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บทท่ี 2 
วรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง 

 
 

การวิจัยเรื่อง  การพัฒนารูปแบบการศึกษาทางไกลด้วยเทคโนโลยีเคลื่อนที่ส าหรับนักศึกษา
ปริญญาตรี สาขาวิชาศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ผู้วิจัยได้รวบรวมเอกสารและ
งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ครอบคลุม  (1) การศึกษาทางไกล (2) รูปแบบการจัดการเรียนการสอนออนไลน์
แบบ MOOCs (3) เทคโนโลยีเคลื่อนที่ (ครอบคลุมการเรียนรู้ด้วยเทคโนโลยีเคลื่อนที่) (4) โมเดลของ
เทคโนโลยีเคลื่อนที่ (ครอบคลุมองค์ประกอบของเทคโนโลยีเคลื่อนที่ ) (5) การพัฒนารูปแบบ
การศึกษาทางไกลด้วยเทคโนโลยีเคลื่อนที่ (6) งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง (ครอบคลุมการสังเคราะห์รูปแบบ
การศึกษาทางไกลด้วยเทคโนโลยีเคลื่อนที่ของต่างประเทศ)  โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
 
1. การศึกษาทางไกล 

การเรียนการสอนทางไกล (distance learning) หมายถึงระบบการเรียนการสอนที่ไม่มีชั้น
เรียน แต่อาศัยสื่อประสม ได้แก่ สื่อสิ่งพิมพ์ วิทยุกระจายเสียง และการสอนเสริม รวมทั้งศูนย์บริการ
ศึกษา โดยมุ่งให้ผู้เรียนเรียนได้ด้วยตนเองอยู่กับบ้าน (วิจิตร ศรีสอ้าน, 2529: 27) 

การศึกษาทางไกล เป็นระบบหรือกระบวนการเรียนการสอนที่ผู้เรียนและผู้สอนอยู่ไกลกัน 
แต่ผู้เรียนสามารถเกิดการเรียนรู้ได้เป็นจ านวนมากในครั้งเดียวกัน โดยการใช้สื่อ วัสดุ และเทคโนโลยี
ที่มีการวางแผนและผลิตอย่างมีคุณภาพเพ่ือเชื่อมโยงการเรียนการสอนไปสู่ผู้เรียนให้สามารถเรียนรู้
ด้วยตนเองผ่านสื่อต่างๆ โดยอาจมีการใช้สื่อใดสื่อหนึ่งเป็นสื่อหลักและสื่ออ่ืน ๆ เป็นสื่อเสริมร่วมกัน 
ได้แก่ สื่อสิ่งพิมพ์ สื่อโสตทัศน์  สื่อวิทยุกระจายเสียง สื่อวิทยุโทรทัศน์ รายการสอนสอนเสริม และสื่อ
อิเล็กทรอนิกส์ต่างๆ (Keegan, 2013; Moore, 2013 ; Moore & Kearsley, 2011; Schlosser, 
Simonson, & Hudgins, 2009; กิดานันท์ มลิทอง, 2543; ชัยยงค์ พรหมวงศ,์ 2556; วิจิตร ศรีสอ้าน
, 2553; สมประสงค์ วิทยเกียรติ, ประยูร ศรีะสาธน์, นฤมล ตันธสุรเศรษฐ์, และ อัมพร อู่รัชตมาศ, 
2544; สุมาลี สังข์ศรี, 2549) 

การศึกษาทางไกลเป็นรูปแบบการศึกษาที่จัดอย่างเป็นระบบ เน้นการออกแบบ การผลิต 
บริการสื่อการเรียน และจัดส่งสื่อการสอนมากกว่าท าการสอน ผู้เรียนและผู้สอนไม่ได้พบกันเป็นส่วน
ใหญ่ ผู้สอนถ่ายทอดเนื้อหาวิชาผ่านทางสื่อประเภทต่างๆ ผู้เรียนรับความรู้จากสื่อในลักษณะการเรียน
การสอนด้วยตนเอง อาจก าหนดให้มีการปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้สอนกับผู้เรียนเป็นครั้งคราว  เพ่ือ
ทบทวนและท าความเข้าใจของผู้เรียน หรือฝึกทักษะที่ส าคัญ (อ าไพรัตน์ อักษรพรหม, 2552: 11) 

การศึกษาทางไกล หมายถึงการเรียนการสอนที่ผู้เรียนและผู้สอนไม่ได้พบกันแบบเห็นหน้ากัน 
หรืออยู่ในสถานที่เดียวกัน แต่มีการใช้ระบบสื่อสารแบบสองทาง การเรียนการสอนทางไกลเป็นวิธีการ
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สอนที่รองรับการที่ผู้เรียนและผู้สอนอยู่ต่างสถานที่กัน โดยมีการปฏิสัมพันธ์ซึ่งกันและกันผ่านสื่อ
สิ่งพิมพ์ คอมพิวเตอร์ และเครื่องมืออิเล็กทรอนิกส์ต่างๆ (Holmberg, 1989) 

การสนับสนุนการศึกษาทางไกลของมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ส่วนใหญ่อยู่ในรูปแบบ
ของระดับสถาบัน ในการสนับสนุนผู้เรียนให้ได้อย่างครอบคลุมและทั่วถึงนั้น จ าเป็นต้องเจาะลึกถึง
ระดับรายวิชา ซึ่งการสนับสนุนผู้เรียนในระบบการศึกษาทางไกลในระดับรายวิชานั้น หมายถึง การ
จัดเตรียมวิธีการ เครื่องมือ แหล่งการเรียนรู้ที่ เป็นทรัพยากรบุคคลและระบบอัตโนมัติ เพ่ือให้
ค าแนะน า ช่วยเหลือ และสนับสนุนให้ผู้เรียนประสบความส าเร็จในการศึกษาทางไกล (ธนัทณัฏฐ์ ฉัตร
ภัครัตน์, 2555) 

รูปแบบการสนับสนุนผู้เรียนในการศึกษาทางไกลสามารถจ าแนกได้ตามลักษณะของระดับ
สถาบันและระดับชุดวิชา โดยส่วนมากการสนับสนุนการศึกษา จัดให้บริการด้านต่างๆ ได้แก่ บริการ
ข่าวสารข้อมูลจากสถาบัน การพบปะระหว่างเรียนกับอาจารย์ที่ปรึกษา การพบกลุ่มระหว่างเรียน 
การสอนเสริม บริการสื่อเสริม บริการตอบปัญหา ให้ค าแนะน าเรื่องวิธีเรียน บริการแนะแนว และให้
ค าปรึกษาด้านต่างๆ การจัดกิจกรรมสร้างแรงจูงใจ หรือการบริการแหล่ งความรู้ในรูปแบบต่างๆ 
(สุมาลี สังข์ศรี, สุนทร โคตรบรรเทา, สุนันท์ นิลบุตร, และ พัชรี ผลโยธิน, 2546) 

จากราย งาน ผลการด า เนิ น งาน  ก ารป ฏิ รู ป ม ห าวิท ย าลั ย สุ โขทั ย ธ รรม าธิ ร าช 
(มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, 2561) กล่าวถึง มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชในฐานะเป็น
มหาวิทยาลัยเปิดที่ใช้ระบบการศึกษาทางไกล ได้จัดท าแผนปฏิรูปมหาวิทยาลัย สอดคล้องกับ
พระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช พ.ศ. 2521 ครอบคลุมการพัฒนาระบบการศึกษา
ทางไกล ด้วยการพัฒนาเทคโนโลยีและระบบการเรียนการสอนทางไกลทุกขั้นตอน ที่ส่งเสริมให้
นักศึกษาสามารถเรียนด้วยตนเอง ทุกสถานที่และทุกเวลาที่สะดวก เป็นการบริการการเรียนการสอน
ให้กับนักศึกษา มีการปรับแนวคิดของสื่อหลักและสื่อเสริม ที่รองรับแผนการศึกษาที่หลากหลาย 
นอกจากนี้มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชได้มีโครงการความร่วมมือกับมหาวิทยาลัยไซเบอร์ไทย 
(TCU) ร่วมกัน เพื่อพัฒนาระบบการเทียบโอนผลการเรียนรายวิชาออนไลน์ส าหรับการศึกษาแบบเปิด
ผ่าน Thai MOOC ให้เป็นมาตรฐานตามหลักสากลและเพ่ือร่วมมือในการใช้นวัตกรรมทางการศึกษา
และเทคโนโลยีใหม่ๆ ในการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ส าหรับการศึกษาแบบเปิด 

ใจทิพย์ ณ สงขลา (2550) จัดรูปแบบการสนับสนุนผู้เรียนตามมิติการสื่อสารทางด้านเวลา 
เป็น 2 รูปแบบ คือ รูปแบบแรก ประสานเวลา ได้แก่ แช้ท ข้อความส่งด่วน สิ่งแวดล้อมการเรียนรู้
เสมือน เป็นต้น และรูปแบบที่สอง ไม่ประสานเวลา ได้แก่ วิกิ บล็อก กลุ่มเสวนา / กระดานข่าว / 
กระดานประกาศ อีเมล์ กลุ่มข่าว เป็นต้น 

ปราวีณยา สุวรรณณัฐโชติ (2552) สรุปรูปแบบระบบการสนับสนุนผู้เรียนทางไกลเป็น 2 
รูปแบบ โดยแบ่งตามลักษณะการน าส่งการสนับสนุนผ่านระบบคอมพิวเตอร์เครือข่าย และแบบที่ไม่
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ใช้คอมพิวเตอร์เครือข่ายสนับสนุน นอกจากนี้การจัดระบบสนับสนุนผู้เรียนทางไกลแบ่งออกเป็น 2 
ระดับ คือ การสนับสนุนผู้เรียนในบริบทของสถาบัน และการสนับสนุนผู้เรียนระดับหลักสูตรหรือ
โปรแกรมท่ีรับผิดชอบ 

สมบูรณ์ ลิขิตยิ่งวรา และสุมาลี สังข์ศรี (2556) พบว่า รูปแบบการศึกษาทางไกลส าหรับคณะ
ครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏ มีองค์ประกอบ 7 ประการ คือ 1) การบริหารและการจัดการ 2) การ
เรียนการสอน 3) สื่อการเรียน 4) ผู้เรียน 5) ผู้สอน 6) การวัดและประเมินผล และ 7) การบริการ
สนับสนุน โดยนักศึกษามีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนในรายวิชาสุขภาพและนันทนาการเพ่ือ
พัฒนาคุณภาพชีวิต สูงกว่าก่อนการเรียน มีความพึงพอใจ มีเจตคติที่ดีและมีพฤติกรรมทางการเรียนที่
เกิดจากการน าความรู้รายวิชาที่เรียนด้วยการศึกษาทางไกลไปใช้อยู่ในระดับมาก 

สถาบันการศึกษาทางไกล สังกัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อัธยาศัย ส านักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ มีการจัดการเรียนการสอนโดยรูปแบบวิธีการเรียน
ทางไกล ตามนโยบายรัฐบาลในการปรับเปลี่ยนประเทศไปสู่ประเทศไทย 4.0 ได้ก าหนดองค์ประกอบ
การจัดการศึกษาทางไกล ออกเป็น 7 ส่วนดังนี้ 1) การวางแผนการเรียนรู้ด้วยตนเอง 2) สื่อและ
เทคโนโลยีเพ่ือการศึกษาทางไกล 3) การให้ค าปรึกษา 4) การสอนเสริม 5) แหล่งการเรียนรู้ 6) การ
จัดกิจกรรมพัฒนาคุณภาพผู้เรียน และ 7) การวัดและประเมินผล โดยมีแนวทางการจัดการศึกษา
ทางไกลโดยใช้เทคโนโลยีดิจิทัล ประกอบด้วย 1) การบริหารจัดการหลักสูตร 2) การสร้างบทเรียน 3) 
การจัดการข้อมูลจากบิกดาตา 4) การส่งเสริมการเรียนรู้ และ 5) การวัดและประเมินผล นอกจากนี้
ทางสถาบันการศึกษาทางไกลได้มีการน าเทคโนโลยีการสื่อสารและระบบการเรียนรู้แบบเคลื่อนที่ 
(Mobile learning) มาใช้เพ่ิมขึ้น เปิดโอกาสให้นักศึกษาทุกช่วงวัยสามารถศึกษาตามความต้องการ 
โดยไม่จ ากัดเวลาและสถานที่ (คมกฤช จันทร์ขจร, 2560) 

เนตรนภา ศรีวนิชย์ (2561) ศึกษาปรากฏการณ์การส่งผ่านการเรียนรู้ของการศึกษาทางไกล
ผ่านดาวเทียม ส าหรับโรงเรียนราชประชานุเคราะห์ เนื่องจากการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมเป็น
การศึกษาในลักษณะที่ครูและนักเรียนไม่มีโอกาสพบกัน ท าให้การศึกษาทางไกลฯ ต้องมีวิธีการเรียน
การสอน เพ่ือให้นักเรียนสามารถสร้างแนวคิดและความรู้อย่างเป็นระบบ และเป็นการสร้างความรู้
ด้วยตนเอง  พบว่า กลไกการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียม มี 3 ขั้นตอน คือ 1) ขั้นก่อนการศึกษา บอก
วัตถุประสงค์ของการศึกษาเพ่ือกระตุ้นการเรียนรู้และสร้างแรงจูงใจให้กับนักเรียน รวมถึงทบทวน
ความรู้เดิมของนักเรียน 2) ขั้นระหว่างการศึกษา เป็นการสังเกตพฤติกรรมความตั้งใจเรียนของ
นักเรียน และ 3) ขั้นตอนหลังการศึกษา เป็นการสรุปเนื้อหาที่เรียนตามวัตถุประสงค์การเรียนรู้ 
รวมถึงการตอบข้อซักถามและอธิบายเพ่ิมเติม และการก าหนดประเด็นให้เกิดกระบวนการทาง
ความคิด เพ่ือสร้างองค์ความรู้ใหม่และสามารถน าไปใช้ได้อย่างถูกต้อง 
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2. รูปแบบการจัดการเรียนการสอนออนไลน์แบบ MOOCs 
รูปแบบการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ที่ เรียกว่า Massive Open Online Courses 

(MOOCs) เปิดโอกาสให้ผู้เรียนสามารถเรียนรู้หลักสูตรต่างๆ ผ่านช่องทางออนไลน์ ที่เข้าถึงผู้เรียน
จ านวนมากได้ โดยมีกิจกรรมการเรียนรู้ ประกอบด้วยตัวอักษร ภาพ เสียง และวิดีโอ ผู้เรียนสามารถ
ท าการทดสอบและการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ผ่านกระดานสนทนา ระหว่างผู้เรียนด้วยกัน หรือผู้เรียนกับ
ผู้สอน รวมทั้งสามารถเรียนซ้ าได้ตามความต้องการ (Baturay, 2015; Hone & El Said, 2016; 
Milligan & Littlejohn, 2017) การเข้าร่วมโดยผู้เรียนจ านวนมากเป็นลักษณะหนึ่งที่ก าหนดของ 
MOOCs โดยแนวความคิดเริ่มต้นของ MOOC มาจากการพัฒนาแหล่งข้อมูลการศึกษาแบบเปิดและ
มหาวิทยาลัยเปิด (Daniel, 2012) 

การจัดการเรียนการสอนแบบ MOOC ถือเป็นการรวบรวมหลักสูตรออนไลน์แบบเปิดขนาด
ใหญ่ ที่สามารถจะใช้งานร่วมกับการเรียนรู้แบบผสมผสาน (blended learning) เพ่ืออ านวยความ
สะดวกให้กับผู้เรียนในการท าความเข้าใจและการแบ่งปันความรู้ระหว่างกัน และตอบสนองความ
ต้องการของทั้งผู้สอนและผู้เรียน โดยการวางแผนเพ่ือการออกแบบระหว่างการจัดการเรียนการสอน
แบบ MOOC และการเรียนรู้แบบผสมผสาน ต้องพิจารณาจากโครงสร้างโดยรวมของการออกแบบ
การเรียนรู้และความสัมพันธ์ระหว่างองค์ประกอบต่างๆ ที่แตกต่างกัน  (Albó & Hernández-Leo, 
2020) 

เทคโนโลยีเคลื่อนที่เปิดโอกาสในการเข้าถึงและเพ่ิมคุณค่าของหลักสูตรออนไลน์แบบเปิด
ขนาดใหญ ่MOOC นอกจากมีการปรับปรุงการเข้าถึงสื่อการเรียนรู้ ยังช่วยพัฒนาวิธีการใหม่ ๆ ในการ
เรียนรู้ตามบริบทที่ตั้งทางภูมิศาสตร์และการเรียนรู้ของกลุ่มคน ตัวอย่างเช่น เทคโนโลยีของ
มหาวิทยาลัยเปิด FutureLearn และ iSpot สามารถขยายการเข้าถึงหลักสูตรออนไลน์แบบเปิด
ขนาดใหญ่  MOOC ได้ อย่ างดี  (Sharples, Delgado Kloos, Dimitriadis, Garlatti, & Specht, 
2015) และพบว่าผู้ใช้งานที่มีการเรียนรู้เพ่ิมเติมจากเทคโนโลยีเคลื่อนที่จะมีความผูกพันและความเอา
ใจใส่ในการเรียนรู้กับสื่อการเรียนรู้เพ่ิมมากขึ้นและสามารถเรียนจบคอร์สที่เรียนได้เพ่ิมขึ้นด้วย 
(Rohloff, Bothe, Renz, & Meinel, 2018) 
 
3. เทคโนโลยีเคลื่อนที่ (ครอบคลุมการเรียนรู้ด้วยเทคโนโลยีเคลื่อนที่) 

จันทิมา แสงเลิศอุทัย (2550) กล่าวว่าเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร หมายถึง การใช้
สื่อคอมพิวเตอร์ อุปกรณ์ซอฟต์แวร์และอุปกรณ์ร่วมในการท างานเพ่ือประมวลผลข้อมูล จัดเก็บข้อมูล
อย่างเป็นระบบ สืบค้นข้อมูล น าเสนอข้อมูล รวมไปถึงการใช้เครือข่ายและเทคโนโลยีรูปแบบต่าง ๆ 
ในการสื่อสารเพ่ือรับส่งข้อมูลข่าวสารด้วยความสะดวกรวดเร็ว 
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บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนแบบ Mobile Learning ส าหรับคอมพิวเตอร์มือถือ ผู้เรียน
สามารถใช้งานได้ทั้งแบบ Stand Alone และแบบ Wireless การออกแบบตัวบทเรียนส าหรับใช้งาน
ประกอบด้วยส่วนแสดงเนื้อหาและส่วนควบคุมต่างๆ โดยได้รับการประเมินผลจากผู้เชี่ยวชาญและผู้ใช้
บทเรียนอยู่ในระดับดี (พงศ์นรินทร์ เลิศรุ้งพร, 2547) 

การเรียนรู้ด้วยเทคโนโลยีเคลื่อนที่  เป็นองค์ประกอบทางเทคโนโลยีการศึกษาที่ส าคัญในด้าน
การศึกษาระดับอุดมศึกษา (AI-Emran et al. 2016, Briz-Ponce et al. 2017 และ Pimmer et al. 
2016) และมีประสิทธิผลในการขยายขีดความสามารถในการเรียนรู้ด้วยการเปลี่ยนการศึกษาให้เน้น
ผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง (Cobcroft et al. 2006) อย่างไรก็ตามการวิจัยเกี่ยวกับการใช้เทคโนโลยี
เคลื่อนที่  ผ่านเครื่องมือการเรียนรู้ส าหรับการศึกษาทางออนไลน์ยังคงมีการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง
ควบคู่กับการพัฒนาด้านการเรียนการสอน (Schneckenberg, 2009) ในการส ารวจของประเทศไทย
แสดงให้เห็นว่าเทคโนโลยีเคลื่อนที่มีการเติบโตเพ่ิมขึ้นเป็นสองเท่าในปี 2547 ถึง 2550 (ส านักงาน
สถิติแห่งชาติ, 2550) มีการน าโทรศัพท์มือถือและอินเทอร์เน็ตมาใช้เพ่ือช่วยให้การสื่อสารสะดวกและ
รวดเร็ว ท าให้สามารถท างานที่ได้รับมอบหมายได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล (Ojanen et 
al., 2014) อย่างไรก็ดีถึงแม้ว่าเทคโนโลยีเคลื่อนที่จะมีศักยภาพในการเป็นเครื่องมือในการเรียนรู้ แต่ก็
ยังไม่ชัดเจนว่าการเรียนรู้ด้วยการศึกษาทางไกลได้รับการสนับสนุนอย่างเหมาะสม จากการใช้
เทคโนโลยีหรือสภาพแวดล้อมที่แตกต่างกันหรือไม่ 

การเรียนรู้ผ่านเทคโนโลยีเคลื่อนที่ (Mobile learning หรือ M-learning) ไม่ว่าใช้อุปกรณ์
การสื่อสารประเภทใด ได้แก่ โทรศัพท์มือถือส่วนบุคคล พีดีเอ หรือคอมพิวเตอร์แล็ปท็อป โดยการ
เรียนรู้นั้นผู้เรียนอาจไม่ได้ก าหนดสถานที่ที่ไว้ล่วงหน้า และผู้เรียนสามารถใช้ประโยชน์จากโอกาสการ
เรียนรู้ที่น าเสนอผ่านเทคโนโลยีเคลื่อนที่ นอกจากนี้การเรียนรู้ผ่านเทคโนโลยีเคลื่อนที่ ยังมี หลาย
รูปแบบที่แตกต่างกัน อาทิ การเรียนรู้แบบที่ไม่เป็นทางการ โดยเฉพาะผู้เรียนที่เป็นผู้ใหญ่ มีความ
ต้องการในการเรียนรู้ตลอดชีวิต ภายนอกโรงเรียนและมหาวิทยาลัย เพ่ือการส่งเสริมอาชีพหรือการ
พัฒนาทักษะเฉพาะด้าน ทั้งนี้เทคโนโลยีที่ใช้เพ่ือสนับสนุนการเรียนรู้ควรเข้าถึงได้ง่ายและสะดวกใน
การใช้งานส าหรับชีวิตประจ าวัน (O'Malley et al., 2005) 

ผู้เรียนแต่ละคนมีทักษะการใช้งานอุปกรณ์เทคโนโลยีเคลื่อนที่แตกต่างกัน การใช้อุปกรณ์
เทคโนโลยีเคลื่อนที่ที่ทันสมัย เช่น iPad จะเหมาะส าหรับผู้เรียนบางคนหรือบางกลุ่ม และไม่สามารถ
ยืนยันได้ว่า iPad สามารถเพ่ิมประสบการณ์เรียนรู้ของผู้เรียนได้ ท าให้การสนับสนุนการเรียนรู้ผ่าน
เทคโนโลยีเคลื่อนที่ด้วยอุปกรณ์สมาร์ตโฟนส าหรับผู้เรียนด้วยการได้รับประสบการณ์การเรียนรู้ที่
ใกล้เคียงกันจะท าให้ได้โอกาสการเรียนรู้พร้อมกัน (Melhuish & Falloon, 2010) นอกจากนี้ความ
ล้มเหลวในการประเมินความสามารถในการซ้ืออุปกรณ์ส าหรับการเรียนรู้ผ่านเทคโนโลยีเคลื่อนที่อาจ
ส่งผลให้เกิดการบังคับให้ประสบการณ์การศึกษาผูกติดกับอุปกรณ์ใดอุปกรณ์หนึ่ง ดังนั้นการใช้
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อุปกรณ์ไม่ใช่จุดสนใจหลัก เท่ากับความต้องการให้ผู้เรียนเข้าใจวิธีการเรียนรู้ผ่านเทคโนโลยีเคลื่อนที่ที่
มีแนวทางปฏิบัติที่มีประสิทธิภาพเพ่ือให้ผู้เรียนได้รับการสนับสนุนและเสริมสร้างประสบการณ์การ
เรียนรู้ ถึงแม้ว่าอุปกรณ์พกพารุ่นใหม่ ได้แก่ iPad อาจเป็นตัวกระตุ้นให้เกิดการเปลี่ยนแปลงวิธีที่
ผู้เรียนจะใช้ในการศึกษา แต่สิ่งส าคัญที่ควรค านึงถึงคือการกระตุ้นให้ผู้เรียนมีการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง 
(Melhuish & Falloon, 2010)  

 
4. โมเดลของเทคโนโลยีเคลื่อนที่ (ครอบคลุมองค์ประกอบของเทคโนโลยีเคลื่อนที่) 

โมเดลของเทคโนโลยีเคลื่อนที่ มีหลายรูปแบบและให้ความส าคัญในการออกแบบที่แตกต่าง
กัน บางโมเดลมีรูปแบบในลักษณะของการน าเสนอและให้ความส าคัญในการควบคุมสภาพแวดล้อม
การเรียนรู้ของห้องเรียนอัจฉริยะ ซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของวิธีการศึกษาแบบองค์รวมด้วยการเรียนรู้ผ่าน
การพัฒนาเทคโนโลยีที่มีประสิทธิภาพ โมเดลของเทคโนโลยีเคลื่อนที่ลักษณะนี้เป็นส่วนหนึ่งที่ท าให้
การเรียนรู้ผ่านเทคโนโลยีเคลื่อนที่ประสบความส าเร็จ เนื่องจากสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ร่วมสมัยมี
ความซับซ้อนและรวมหลายระบบเข้าด้วยกัน ท าให้ต้องอาศัยความเชี่ยวชาญและความสามารถ
บางอย่างเพ่ือสนับสนุนให้การศึกษามีคุณภาพสูงขึ้น (ดูภาพที่ 2.1 ประกอบ)  (Al-Hunaiyyan, Al-
Sharhan, & Alhajri, 2017)  

ส าหรับโมเดลของเทคโนโลยีเคลื่อนที่ชื่อ SPAT (Still Pictures, Audio and Text) โมเดลนี้
ให้ความส าคัญในการออกแบบส่วนการรับรู้เนื้อหา เพ่ือสร้างโอกาสในการเรียนรู้แต่ละโมดูลของ
บทเรียนให้กับผู้เรียนผ่านการใช้เทคโนโลยีที่เหมาะสม เนื้อหาของบทเรียนที่ใช้รูปแบบของโมเดล
SPAT ท าให้การเรียนรู้ผ่านเทคโนโลยีเคลื่อนที่ มีประสิทธิภาพ เนื่องจากรูปแบบ SPAT สามารถ
จัดเตรียมฉากเนื้อหาบนอุปกรณ์เคลื่อนที่ได้ทีละส่วน โดยแต่ละส่วนเป็นการรวมองค์ประกอบที่แยก
จากกันคือภาพนิ่ง เสียงและข้อความ การศึกษานี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ (1) ขยายขอบเขตของสื่ อการ
เรียนรู้จากการสตรีมวิดีโอไปยัง SPAT และ (2) พัฒนารูปแบบการออกแบบส าหรับเนื้อหาของการ
เรียนรู้ผ่ านเทคโนโลยี เคลื่อนที่  ที่ ใช้  SPAT ทั้ งนี้ รูปแบบของการออกแบบ SPAT ที่ เกิดขึ้น
ประกอบด้วยสองส่วนคือกระบวนการออกแบบและหลักการออกแบบ พร้อมกับแนวทางที่เกี่ยวข้อง
ส าหรับแต่ละหลักการ โดยแบบจ าลองนี้คาดว่าจะช่วยเพ่ิมประสิทธิภาพการเรียนรู้อย่างมี
ประสิทธิภาพและเพ่ือเป็นแนวทางในการออกแบบการเรียนการสอนอย่างเป็นระบบและครอบคลุม 
(ดูภาพท่ี 2.2 ประกอบ) (S. Park, 2019)  
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ภาพที่ 2.1 โมเดลของเทคโนโลยีเคลื่อนที่ เน้นการควบคุมสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ (Al-

Hunaiyyan et al., 2017) 

 
ภาพที่ 2.2 โมเดลของเทคโนโลยีเคลื่อนที่ชื่อ SPAT เน้นการออกแบบส่วนการรับรู้เนื้อหาแต่ละโมดูล 
(S. Park, 2019) 
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องค์ประกอบพ้ืนฐานของการเรียนรู้ผ่านเทคโนโลยีเคลื่อนที่ที่มีประสิทธิภาพ ได้แก่ ผู้เรียน 
ครู สภาพแวดล้อม เนื้อหา และการประเมิน โดยผู้เรียนเป็นศูนย์กลางในกิจกรรมการเรียนการสอน
ทั้งหมดตามแนวทางการศึกษาใหม่  การเรียนรู้ผ่านเทคโนโลยีเคลื่อนที่ เกิดจากความสนใจ 
ประสบการณ์และความต้องการของผู้เรียน จะพบว่าหนังสือและสื่อการเรียนรู้อ่ืน ๆ จะท าการจัดเก็บ
ข้อมูลการเรียนรู้ โดยครูจะท าหน้าที่ถ่ายทอดให้กับผู้เรียนในสภาพแวดล้อมการเรียนรู้แบบเดิม จนถึง
การใช้เทคโนโลยีในการจัดเก็บข้อมูลและมีการสนับสนุนผู้เรียนให้สามารถเข้าถึงข้อมูลได้มากข้ึน การ
เปลี่ยนแปลงของรูปแบบสื่อท าให้บทบาทของครูเปลี่ยนไปจากการเป็นผู้เชี่ยวชาญไปสู่การเป็นผู้
น าเสนอความเชี่ยวชาญของผู้อ่ืนหรือท าหน้าที่เป็นที่ปรึกษาให้กับผู้เรียน ซึ่งในบทบาทนี้ครูต้อง
สามารถระบุความสนใจของผู้เรียนและเชื่อมโยงความสนใจเหล่านี้กับหัวข้อเป้าหมายการเรียนรู้ที่
เกี่ยวข้องและเสนอโอกาสในการบรรลุเป้าหมายเหล่านี้สอดคล้องกับเงื่อนไขเฉพาะของผู้เรียน มีการ
กระตุ้นผู้เรียนผ่านกิจกรรมเพ่ือสนับสนุนการโต้ตอบระหว่างกลุ่มที่ท างานร่วมกัน รวมถึงการจัด
กิจกรรมของการประเมินกระบวนการทั้งหมดด้วย ส าหรับเนื้อหาที่มอบให้กับผู้เรียนอาจแตกต่างกัน
ไปขึ้นอยู่กับความต้องการของผู้เรียน ด้านสิ่งแวดล้อมต้องออกแบบอย่างเหมาะสมเพ่ือให้ผู้เรียน
สามารถเข้าถึงข้อมูลและได้รับประสบการณ์การเรียนรู้เชิงบวก ส่วนการประเมินเป็นองค์ประกอบ
ส าคัญของการเรียนรู้ผ่านเทคโนโลยี เคลื่อนที่  ต้องสามารถบันทึกและรายงานการประเมิน
ประสิทธิภาพของผู้เรียนให้ผู้สอนทราบ โดยควรท าการประเมินผ่านการบันทึกฐานข้อมูล โปรแกรม
ส าเร็จรูป การสอบออนไลน์ ห้องสนทนา กระดานสนทนา หรือแบบทดสอบออนไลน์ รวมถึงผู้เรียน
ควรประเมินตนเองและผู้อื่นได้ด้วย (Ozdamli & Cavus, 2011) 

5. การพัฒนารูปแบบการศึกษาทางไกลด้วยเทคโนโลยีเคลื่อนที่ 
การท าวิจัยเกี่ยวกับการน าเทคโนโลยีเคลื่อนที่มาใช้ในการเรียนการสอนออนไลน์ ได้มี การ

เปรียบเทียบการเรียนการสอนผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์หรืออีเลิร์นนิง (e-Learning) กับการเรียนการ
สอนด้วยเทคโนโลยีเคลื่อนที่หรือเอ็มเลิร์นนิง (m-Learning) พบว่าการเรียนการสอนด้วยเทคโนโลยี
เคลื่อนที่หรือเอ็มเลิร์นนิง เพ่ิมความยืดหยุ่นในการเรียนรู้จากทุกสถานที่และทุกเวลา มีการก าหนด
กรอบการท างานให้มีวิธีการสอนในลักษณะของการใช้กลไกในการกระตุ้นและโน้มน้าว (push & pull 
mechanism) ไปพร้อมกัน เพ่ือให้นักศึกษาเกิดการคิดไตร่ตรองและตอบกลับ ท าให้เกิดประโยชน์
เพ่ิมมากขึ้นหลังจากได้รับเนื้อหาบทเรียนผ่านเทคโนโลยีเคลื่อนที่  ถือได้ว่าการเรียนการสอนด้วย
เทคโนโลยีเคลื่อนที่หรือเอ็มเลิร์นนิง เป็นการขยายให้การเรียนการสอนผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์หรืออี
เลิร์นนิงเกิดประโยชน์ในวงกว้างเพ่ิมข้ึนอีกด้วย (Brown, 2005; Motiwalla, 2007) 

กรอบการวิเคราะห์เหตุผลของการศึกษาด้วยการใช้เทคโนโลยีเคลื่อนที่ (Framework for 
the Rational Analysis of Mobile Education -- FRAME) ถูกน ามาใช้เพ่ือตรวจสอบความซับซ้อน
ของเทคโนโลยีเคลื่อนที่ ที่เกี่ยวข้องหรือมีผลกระทบกับศักยภาพในการรับรู้และท าความเข้าใจของ
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นักศึกษาที่เรียนทางไกล ผ่านระบบจัดการเรียนการสอนออนไลน์มูเดิล (Moodle) และพบว่า
เทคโนโลยีเคลื่อนที่ เป็นช่องทางเลือกที่ดีที่สุดของนักศึกษาที่ เรียนทางไกล โดยโมเดล FRAME 
ประกอบด้วยองค์ประกอบที่ส าคัญสามส่วน ได้แก่ อุปกรณ์ ผู้เรียน และส่วนของการปฏิสัมพันธ์กัน 
โมเดลนี้ท าให้เห็นสภาพแวดล้อมของการเรียนรู้ในมุมมอง 360 องศา อาทิ ผู้เรียนไม่ใช่ท ากิจกรรม
การเรียนรู้ด้วยตัวของผู้เรียนเอง แต่ผู้เรียนสามารถใช้อุปกรณ์เพ่ือช่วยในการเรียนรู้ รวมถึงการที่
ผู้เรียนควรให้ความส าคัญในการปฏิสัมพันธ์ร่วมกับผู้อ่ืนด้วย (Koole, Letkeman McQuilkin, & 
Ally, 2010)  

การเรียนการสอนด้วยเทคโนโลยีเคลื่อนที่ ช่วยให้นักศึกษาสามารถศึกษาด้วยตนเองและเปิด
โอกาสในการใช้ทรัพยากรการเรียนออนไลน์ ซึ่งพบว่ามีงานวิจัยจ านวนมาก มีการวิจัยเกี่ยวกั บ
การศึกษาทางไกล อีเลิร์นนิง พร้อมกับการเรียนการสอนด้วยเทคโนโลยีเคลื่อนที่ โดยได้ข้อสรุปว่าการ
เรียนการสอนด้วยเทคโนโลยีเคลื่อนที่จะสนับสนุนการเรียนรู้ เพ่ิมปฏิสัมพันธ์และมีส่วนร่วมในการ
เรียนรู้อย่างต่อเนื่อง (Göksu & Atici, 2013; Yousuf, 2007)  

การวิจัยเกี่ ยวกับการประเมินการใช้ งานผ่ าน เทคโนโลยี เคลื่ อนที่  (Mobile-Based 

Assessment -- MBA) เพ่ื อ เป็ นช่ อ งทางการป ระเมิ นการเรียนรู้ เ พ่ิ ม เติ ม อีกช่องทางหนึ่ ง 

นอกเหนือจากการประเมินการเรียนรู้ด้วยกระดาษหรือคอมพิวเตอร์ โดยการประเมินการใช้งานนี้

ขึ้นอยู่กับการยอมรับของผู้ใช้งานหรือนักศึกษาที่มีการเรียนผ่านเทคโนโลยีเคลื่อนที่ นอกจากนี้การ

วิจัยได้มีการศึกษาบนกรอบของทฤษฎีการตัดสินใจด้วยตนเอง (Self-Determination Theory -- 

SDT) ของแรงจูงใจ และรูปแบบการยอมรับเทคโนโลยี (Technology Acceptance Model --- 

TAM) และมีการประเมินการใช้งานผ่านเทคโนโลยีเคลื่อนที่ ด้วยแบบจ าลองการสร้างแรงบันดาลใจ

และการยอมรับ (Mobile-Based Assessment - Motivation and Acceptance Model -- MBA-

MAM) ซึ่งเป็นรูปแบบผสมผสานที่สามารถอธิบายและท านายความตั้งใจของพฤติกรรมการใช้งานผ่าน

เทคโนโลยีเคลื่อนที่ (Nikou & Economides, 2017) 

 จากการสังเคราะห์วรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง ในการได้มาขององค์ประกอบของร่างรูปแบบ

การเรียนรู้ด้วยเทคโนโลยีเคลื่อนที่และข้ันตอนของร่างรูปแบบ มีข้อมูลดังตารางที่ 2.1 ต่อไปนี้ 
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ตารางท่ี 2.1 การสังเคราะห์วรรณกรรมที่เกี่ยวข้องกับองค์ประกอบของร่างรูปแบบการเรียนรู้ด้วย

เทคโนโลยีเคลื่อนที่ 

วรรณกรรมท่ี

เก่ียวข้อง 

จุดสนใจในการพิจารณาการเรียนรู้ด้วยเทคโนโลยีเคลื่อนที่ 

การ

จัดเตรียม/

การเตรียม

ตัว 

ผู้เรียน ผู้สอน ผู้สนับสนุน

ทางวิชาการ 

เนื้อหา/

สื่อ 

เทคโน

โลย ี

สภาพ

แวด 

ล้อม 

งานที่

มอบหมาย/

กิจกรรม 

การ

ประเมิน 

ผลลัพธ์

การ

เรียนรู้ 

วิธี 

การ

สอน 

การ

ป้อน 

กลับ 

Adedoja, et 

al, 2013 

            

Agbatogun, 

2013 

            

Akeriwa, 

Penzhorn, & 

Holmner, 

2015 

            

Annan, 

Ofori-

Dwumfuo, & 

Falch, 2014 

            

Asiimwe, 

2015 

            

Bozalek et 

al., 2013 

            

Bozalek et 

al., 2014 

            

Chang et al., 

2012 

            

Gachago, et 

al, 2015 
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วรรณกรรมท่ี

เก่ียวข้อง 

จุดสนใจในการพิจารณาการเรียนรู้ด้วยเทคโนโลยีเคลื่อนที่ 

การ

จัดเตรียม/

การเตรียม

ตัว 

ผู้เรียน ผู้สอน ผู้สนับสนุน

ทางวิชาการ 

เนื้อหา/

สื่อ 

เทคโน

โลย ี

สภาพ

แวด 

ล้อม 

งานที่

มอบหมาย/

กิจกรรม 

การ

ประเมิน 

ผลลัพธ์

การ

เรียนรู้ 

วิธี 

การ

สอน 

การ

ป้อน 

กลับ 

(Haji, 

Shaame, & 

Kombo, 

2013) 

            

Mansour, 

2016 

            

Mtebe & 

Kondoro, 

2016 

            

Rambe & 

Chipunza, 

2013 

            

Witt et al., 

2016 

            

จากตารางที่ 2.1 พบว่า หลังจากสังเคราะห์วรรณกรรมที่เกี่ยวข้องกับการเรียนรู้ด้วย

เทคโนโลยีเคลื่อนที่ พบว่าสามารถจ าแนกองค์ประกอบของร่างรูปแบบการเรียนรู้ด้วยเทคโนโลยี

เคลื่อนที่ ประกอบด้วย 4 กลุ่มองค์ประกอบหลัก คือ กลุ่มที่เป็นปัจจัยน าเข้า กลุ่มที่ เป็นกระบวนการ 

กลุ่มที่เป็นผลลัพธ์ และกลุ่มที่เป็นข้อมูลป้อนกลับ โดยกลุ่มปัจจัยน ำเข้ำ จะครอบคลุมผู้เรียน ผู้สอน 

ผู้สนับสนุนทางวิชาการ สภาพแวดล้อม เทคโนโลยี และเนื้อหา/สื่อ กลุ่มกระบวนกำร จะครอบคลุม

การจัดเตรียม/การเตรียมตัว วิธีการสอน งานที่มอบหมาย/กิจกรรม และการประเมิน กลุ่มผลลัพธ์ จะ

ครอบคลุมผลลัพธ์การเรียนรู้ และกลุ่มข้อมูลป้อนกลับ จะครอบคลุมการป้อนกลับ นอกจากนี้ขั้นตอน

ของร่างรูปแบบการเรียนรู้ด้วยเทคโนโลยีเคลื่อนที่ เริ่มต้นที่การวิเคราะห์นักศึกษาหรือผู้เรียน การที่

ผู้เรียนต้องรู้วัตถุประสงค์ของการเรียน ผู้สอนและผู้สนับสนุนทางวิชาการ สภาพแวดล้อม เนื้อหา/สื่อ 

งานที่มอบหมาย/กิจกรรม ผลลัพธ์การเรียนรู้ การประเมิน และการป้อนกลับ 
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4. งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
สุภาณี เส็งศรี (2543) ได้ท าการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับการพัฒนาระบบการเรียนการสอน

ทางไกลในสถาบันอุดมศึกษา ผลการวิจัยพบว่า ระบบการเรียนการสอนทางไกลในสถาบันอุดมศึกษา 
มีองค์ประกอบหลัก 8 องค์ประกอบคือ หลักสูตร ระบบการจัดการ ผู้ เรียน ผู้สอน กิ จกรรม 
สภาพแวดล้อม เทคโนโลยีการเรียนการสอน และปัจจัยเกื้อหนุน โดยขั้นตอนการพัฒนาระบบการ
เรียนการสอนทางไกลประกอบด้วย 8 ขั้นตอนหลัก คือ 1) ก าหนดปรัชญา วิสัยทัศน์ พันธกิจ 
เป้าหมาย 2) วิเคราะห์เนื้อหาสาระ 3) วางแผน 4) เตรียมการ 5) ผลิตชุดสื่อ 6) ถ่ายทอด 7) 
ประเมินผล 8) ประกันคุณภาพ  

การเพ่ิมกิจกรรมการเรียนรู้ที่ส าคัญขึ้นอยู่กับทฤษฎีการเรียนการสอน ส าหรับการใช้งานบน
มือถืออาจเหมาะสมกับการสนับสนุนผู้เรียนโดยเฉพาะอย่างยิ่งวิธีที่ผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง นอกจากนี้
การเรียนรู้ร่วมกันแบบใช้คอมพิวเตอร์มือถือ (MCSCL) ยังใช้เทคโนโลยีเคลื่อนที่เพ่ือส่งเสริมให้เกิด
ความสะดวกและปรับปรุงปฏิสัมพันธ์และการท างานร่วมกันระหว่างผู้เรียน (Naismith et al. 2004) 
          Motiwalla (2007) กล่าวว่าผู้เรียนจะเกิดความสับสนเมื่อจ านวนข้อมูลและจ านวนของการ
ปฏิสัมพันธ์ระหว่างกันที่มากเกินไป ประเด็นส าคัญของเทคโนโลยีเคลื่อนที่ คือส่วนติดต่อผู้ใช้ ทั้งนี้ 
Sharples, Taylor และ Vavoula (2005) อ้างว่าทฤษฎีการเรียนรู้ เทคโนโลยี เคลื่อนที่ จะถูก
ตรวจสอบตามหลักเกณฑ์ที่ว่า 1) ความแตกต่างของมูลค่า จากทฤษฎีของการเรียนในห้องเรียน 
สถานที่ท างานหรือการเรียนรู้ตลอดชีวิต 2) การพิจารณาจากการย้ายสถานที่ในการเรียนของผู้เรียน 
3) การศึกษาอย่างเป็นทางการและไม่เป็นทางการ 4 ) การเรียนรู้อย่างเป็นขั้นตอนและการเรียนรู้
ร่วมกันในสังคม 5) การวิเคราะห์การเรียนรู้แบบกิจกรรมที่ต้องท าด้วยตนเองและกิจกรรมที่ต้องท า
โดยอาศัยเทคโนโลยี 

รูปแบบการศึกษาด้วยเทคโนโลยีเคลื่อนที่ ให้ความส าคัญที่รูปแบบพฤติกรรมของผู้เรียน ตาม
ประสบการณ์และการใช้งาน โดยพฤติกรรมการศึกษาของนักศึกษาแพทย์ จะมีความสัมพันธ์ระหว่าง
ทัศนคติที่ดีต่อการใช้เทคโนโลยีเคลื่อนที่เพ่ือการเรียนรู้ คิดเป็นร้อยละ 57 และความเต็มใจที่จะ
แนะน าการศึกษาด้วยเทคโนโลยีเคลื่อนที่ คิดเป็นร้อยละ 40.5 สามารถสรุปได้ว่าความเข้าใจใน
ความส าคัญของการกระตุ้นให้เกิดการใช้เทคโนโลยีใหม่ สามารถยกระดับคุณภาพของกระบวนการ
เรียนรู้ให้กับนักศึกษาได้รับประโยชน์จากการสอนที่มีประสิทธิภาพ โดยในระยะสั้นเป็นการส่งเสริม
และสนับสนุนให้ใช้ทรัพยากรที่มีอยู่ให้เกิดประโยชน์สูงสุดด้วยรูปแบบการศึกษาด้วยเทคโนโลยี
เคลื่อนที่ (Briz-Ponce, Pereira, Carvalho, Juanes-Méndez, & García-Peñalvo, 2017)  

ในการพัฒนารูปแบบการวิจัยแบบผสมผสานระหว่างทฤษฎีการแพร่กระจายของนวัตกรรม 
(Innovation Diffusion Theory – IDT) และรูปแบบของการต่ อต้ านนวัตก รรม  (Model of 
Innovation Resistance – MIR) มีวัตถุประสงค์เพ่ือตรวจสอบปัจจัยที่มีผลต่อการไม่ยอมรับของ
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นักศึกษาและความตั้งใจของนักศึกษาที่จะใช้เทคโนโลยีเคลื่อนที่เพ่ือการเรียนรู้นอกจากนี้ได้มีการเพ่ิม
แนวคิดของความไม่กระตือรือร้นที่จะแสดงความคิดเห็นส่วนตัวของการยอมรับของนักศึกษาใน
รูปแบบการเรียนศึกษาด้วยเทคโนโลยีเคลื่อนที่ถือว่าเป็นนวัตกรรมใหม่ (Kim, Lee, & Rha, 2017) 

การเรียนรู้ผ่านเทคโนโลยีเคลื่อนที่ หรือเรียกกันว่า M-learning ถือเป็นเครื่องมือที่ใช้ในการ
ช่วยเหลือนักศึกษาและครู เพ่ือใช้ในการศึกษาทางไกล โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินวิธีการในการ
เรียนการสอนที่มีความเป็นไปได้ในการท้าทายและการใช้ศักยภาพของการเรียนรู้ผ่านเทคโนโลยี
เคลื่อนที่ โดยมองว่าอนาคตของการใช้เทคโนโลยีเคลื่อนที่จะสามารถสนับสนุนการเรียนในห้องเรียน
ของสถานศึกษา ในการเพ่ิมประสิทธิผลของการเรียนรู้ผ่านเทคโนโลยีเคลื่อนที่ (McConatha & 
Praul, 2007) 

กรอบการสอนส าหรับการเรียนรู้ผ่านเทคโนโลยีเคลื่อนที่ สามารถแบ่งประเภทการใช้งานด้าน
การเรียนรู้ผ่านเทคโนโลยีเคลื่อนที่ ออกเป็น 4 ประเภท ได้แก่ 1) การเรียนรู้ผ่านเทคโนโลยีเคลื่อนที่ 
ในรูปแบบการศึกษาทางไกลที่มีระยะทางการติดต่อกันในสังคมสูง 2) การเรียนรู้ผ่านเทคโนโลยี
เคลื่อนที่ในรูปแบบการศึกษาทางไกลที่มีระยะทางการติดต่อกันรายบุคคลสูง 3) การเรียนรู้ผ่าน
เทคโนโลยีเคลื่อนที่ ในรูปแบบการศึกษาทางไกลที่มีระยะทางการติดต่อกันในสังคมต่ า และ 4) การ
เรียนรู้ผ่านเทคโนโลยีเคลื่อนที่ในรูปแบบการศึกษาทางไกลที่มีระยะทางการติดต่อกันรายบุคคลต่ า 
ด้วยเหตุนี้นักออกแบบการเรียนการสอนของการเรียนรู้แบบเปิดและการศึกษาทางไกลสามารถน า
กรอบการสอนนี้ไปใช้เพ่ือเรียนรู้เกี่ยวกับแนวคิดของการเรียนรู้ผ่านเทคโนโลยีเคลื่อนที่ และวิธีที่
สามารถรวมเทคโนโลยีเคลื่อนที่เข้ากับการเรียนการสอนได้อย่างมีประสิทธิภาพมากขึ้น (Y. Park, 
2011) 

การเรียนรู้ผ่านเทคโนโลยีเคลื่อนที่ ช่วยในการแนะน าหลักสูตรหรือคอร์สเรียนให้กับผู้เรียนได้
ตามโปรไฟล์หรือประวัติการเรียนของผู้เรียน ในการค้นหาข้อมูลจากการเรียนรู้ผ่านเทคโนโลยี
เคลื่อนที่ สามารถก าหนดกิจกรรมให้มีวัตถุประสงค์ตรงกับสิ่งที่ต้องการค้นหาและส่งมอบเนื้อหาการ
เรียนรู้ให้กับผู้เรียนได้ตรงตามความต้องการในบริบทที่เกี่ยวข้อง นอกจากนี้การเรียนรู้ผ่านเทคโนโลยี
เคลื่อนที่ สามารถก าหนดสภาพแวดล้อมการเรียนรู้จากกรอบการเรียนการสอนหรือจากเนื้อหาการ
เรียนรู้ได ้(Banane & Belangour, 2020) 

 
 
 
 
 
 


